
          COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

 

 

Troyes, le 4 mai 2022  

 

RÉORGANISATIONS IMPOSÉES = SERVICES DESORGANISÉS 

 

Un préavis de grève est lancé par le syndicat CFDT S3C Communication Conseil Culture à 

destination de l’ensemble des Postiers de la distribution du courrier dans l’Aube sur la journée du 

5 mai 2022. 

Les agents sont appelés à se rassembler devant le Centre de Tri des Écrevolles dès 9h30.  

Ce préavis est déposé notamment à cause de la dégradation des conditions de travail des postiers 

de la distribution du département qui s’est accentuée depuis plusieurs années. 

Dernier fait en date le 26 avril 2022 : Des usagers ont fait le constat amer, à moins qu’ils se disent 

« pas de nouvelle, bonne nouvelle », de l’absence de réception de leurs courriers quotidiens                         

(retard lettres et presse quotidienne sur plusieurs jours dans certains secteurs).  

LA RAISON : La dernière réorganisation, tellement bien pensée par la Direction de la PPDC de 

Troyes et instaurée ces dernières semaines, notamment les sites de : Chaource/Ervy, Bar sur Seine 

et Estissac.  

Dans ce projet, qui comprend notamment le déménagement pénible des agents du site d’Ervy vers 

le site de Chaource, les agents se sont vus tout bonnement retirer la préparation des courriers de 

leurs tournées et passent donc la totalité de leur vacation à distribuer le courrier déjà « prêt ».  

Cela a engendré une nette dégradation au niveau de l’organisation de la distribution (plus de vision 

du courrier avant d’être en tournée) et des conditions de travail (dépassements horaires, non-

respect des temps de pauses, organisation de chargements difficiles, perte de temps, préparation 

des colis et chargement en extérieur et ce sans abri…).  

Cette préparation du courrier, a été déportée sur le service des préparateurs situé aux Écrevolles. 

Ces agents préparateurs doivent exécuter la préparation de plusieurs tournées entre 4h30 et 

10h/11h30 avant qu’une partie d’entre eux partent également en distribution pour une durée 

d’1h30.  

Dans ce contexte se sont également greffées des modifications dans la préparation des tournées 

des facteurs distributeurs au départ des Écrevolles, et ces dernières n’étaient pas prévues dans le 

projet de réorganisation.  

LA POSTE 



Tous ces changements ont dégradé les systèmes d’ordonnancements des tournées et augmenté 

la charge de préparation à gérer avec 40 tournées supplémentaires pour un total d’environ 89 

tournées à préparer (pour environ 25 agents). Il en résulte clairement, pour le Syndicat CFDT, un 

manque de ressources avec un nombre insuffisant d’agents préparateurs.  

On comprend donc la raison d’une qualité de service aux usagers se dégradant constamment avec 

ces nouvelles réorganisations qui ont tendance à réduire la masse salariale au détriment de la 

mission de service public qui doit être rendue par le Groupe La Poste. 

Et ce, malgré la bonne volonté des postiers, qui subissent ces « désorganisations » sans pouvoir 

réellement l’expliquer, de par leur devoir de réserve, à leurs clients « agacés ».  

C’est pourquoi le syndicat CFDT, qui alerte depuis plusieurs semaines la Direction sur ce projet 

d’une trop grande ampleur avec des impacts et cadences trop élevées, lance aujourd’hui ce préavis 

et appelle à une mobilisation large et massive. 

Aujourd’hui, ce sont les postiers des services cités ci-dessus qui sont impactés depuis le 26 avril 

2022 mais demain cela gagnera les autres collègues tôt ou tard avec des projets de réorganisation 

qui s’enchainent tous les 2 ans.  

Il est urgent pour les agents de l’Aube de retrouver des conditions de travail saines et 

respectueuses et un rythme de travail qui permet de profiter, à l’image de l’actualité et du contexte 

social, d’une retraite de qualité, sans lombalgie, hernies discales ou tassements vertébraux. Pour 

la CFDT, la question de la pénibilité est une des revendications et un marqueur fort depuis de 

nombreuses années. 

Nos collègues veulent aussi pouvoir à nouveau retrouver les moyens de délivrer un service de 

qualité, que les usagers et eux-mêmes attendent de La Poste. 

Le Syndicat CFDT Communication Conseil Culture demande donc un redéploiement immédiat des 

ressources avec une augmentation de celles-ci pour un retour à une situation normale et 

l’ouverture d’une négociation rapide avec en parallèle le gel de cette réorganisation et de celles à 

venir.  

Le dialogue social fonctionne lorsque l’on est deux !!! 

 

Contact : 

Elodie FONTAINE, déléguée Régionale CFDT – 06 49 00 50 88 

Stéphanie BIANCO, déléguée Régionale CFDT – 06 41 59 13 85  


